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Introducere

Atat la nivel mondial cagi la nivel naional cercettorii (Treece, 2000; Hamilton, 2003;
Vamosi, 2003; Albu, 2005) consideici hipercompetia si globalizarea sunt cele dau
fenomene care gener@aazomplexitate in mediul de afaceri. Aceste fenomeanenumai &
creeai o stare de dezording turbulenta in mediul concurearal si generea& modificari ale
condiiilor pietei, ci impun schimiri si dezvoltri si in cadrul organizglor. Tn aceste condii
organizaiile din lumea intreag se \id nevoite &-si adapteze, permanent, produssgie
serviciile spre ceriele pieei; si-si indrepte ategia spre satisfacerea cegeitor cliertilor; au
nevoie de procese de prodiecsofisticate, procese interne flexibile pentndspunde rapid la
schimkirile mediului.

Aceste fenomenesii lasi amprentasi asupra sistemelor de contabilitate din cadrul
organizaiilor, asupra modului de organizagiefunctionare atat a contabdiifii financiare casi

a contabiliitii manageriale. Literatura de specialitate (Anthoit989; Burns&Scapens, 2000;
Pierce&O’Dea, 2003; Vamosi, 2003; Burns&Baldvingatlp®2005; Jarvenpaa, 2007) trateéaz
cu un interes deosebit aceste aspeact@u puini sunt cei care sugereazi, datorit
competiiei si globalizirii, vitezei extraordinare de dezvoltare a tehnolog(e-commercesi
internet); liberalidrii si privatizarii pietelor; respectiv apgra concuretei, a pigelor si
produselori contabilitatea manageriatrebuie & se schimbe respectiv inforgiike furnizate
de contabilitate trebuigisajute organizgile si se schimbe. Contabilitatea managérta¢buie
si parcur@ un proces dedezinviare a unor practici vechi(Albu, 2005), trebuie &renune

la rolul siu de ,caine de paZ’ sau ,scorekeepér(Jarvenpaa, 2007) fiind nevoiti Snvege
practici noi pentru a devenii un consilier activi@nagementuluii un participant permanent
al procesului decizional (Burns&Baldvinsdottir, )0

Dar Tnainte de toate, pentru a deveni un consilian partener al managementului in procesul
decizional, contabilitatea managefiaiebuie § acorde o atgie deosebit studiului costurilor.
Calculul, analiza, controlul, optimizarea costurilp mai apoi valorificarea informalor
privind costurile sunt es¢ale deoarece succesul diriei organizdi, ,, de la cel mai mic butic
de la co} de strad pani la cele mai mari companii multinanale’ (Horngren et al, 2003),
necesii folosirea conceptelor, practicilgrmetodelor de calculee a costurilor.

in Romania, schimfrsile generate de globalizare, de intensificarea comenei, de
tehnologizarea proceselor de progieicau @truns mai lent, ,de vidi fiind contextul
economico-politisi dezvoltarea economiei. Motiv pentru careontabilitatea manageriah
cunoscut o evolie puin mai distinci si mai lent decat evoltia acesteia la nivel
interngional. De-a lungul timpului contabilitatea managéri romaneasc a cunoscut
dezvoltri si aprofundiri, metodelesi instrumentele moderne de gestiune, atatadedte la
nivel internaional, si-au ficut aparia si in tara noast. Dar, in ciuda acestor apgrisi
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modificari cercetrile din acest domeniusynt puine si fragmentatesi studiazi mai degrala
din punct de vedere tehnic anumite instrumenieg fa realiza legtura cu contextul
organizgional’ (Albu, 2005).

Consideiim ci toate aceste schirith si modificari, atat la nivel interngonal catsi la nivel
naional, constituie un motiv intemeigito provocare, in acelatimp, pentru orice cercgor
pasionat de domeniul contakilii manageriale. Manade dorina de a crea valoare agjat

intr-un domeniu fparte frumos dar foarte dificil de cercetat in Raoma” — cel al contabilitii

manageriale — respectiv din dgarnde a genera cugtinte utile atat mediului academic Gat
celui practic, prezentul demestsintific isi propune realizarea uitoarelor obiective:

e Primul obiectiv urmirit este prezentarea abéridior conceptuale referitoare la
organizaiile si functiile sale; locul si rolul contabiliitii Tn cadrul sistemului
informational al organizgilor; necesitatea, locui rolul contabilititi manageriale n
activitatea organizalor si in procesul decizional respectiv accentuarea lublu
profesionistului care aioneaz in domeniul contabilitii manageriale. Clarificarea
acestor aspecte conceptuale se realiz@azcadrul primului capitol pornind de la
analiza literaturii de specialitate intetiodale, ficand referiresi la literatura
autohton.

« Cel deal doilea obiectivurmarit il reprezini prezentarea abatdlor conceptuale cu
privire la calculéia costurilor, metodelosgi tehnicilor de calculge existente. Pornind
de la analiza literaturii de specialitate, inteio@ali si autohtora, in capitolele &i 3
dorim s oferim o imagine de ansamblu asupra metodelor aleulgie existente,
imagine de ansamblu oferitcu ajutorul compaxalor; a prezenitrii avantajelorsi
dezavantajelor metodelor existente; studillor dez caferitoare la practicile
organizailor din lumea intreagy

» Prin cel deal treilea obiectivne orierdm atenia spre procesul decizional, analizgnd
prezentand modadifle si instrumentele cu ajutorul amra atat contabilitatea
managerial catsi calculgia costurilor joag rolul de consiliesi partener al conducerii
n procesele de planificare, deciziecontrol. Prezentarea procesului deciziogial
modelelor de decizie; a diveisit deciziilor manageriale care pot fi luate pe baza
informaiilor furnizate de calculga costurilor; a instrumentelor specifice utile
procesului decizional se realizédm cadrul capitolului 4.

* Obiectivul final al prezentului demerstiintific 1l repreziné realizarea unui studiu
empiric privind organizarea contabilii managerialesi a calculaiei costurilor in
cadrul organizgilor din Romania. Dorim ca in cadrul capitolului & prezenim
realitatea romaneascin ceea ce prigte contabilitatea manageraki calculgia
costurilor prin prezentarea: (1) istoricului, ewodi si stadiului actual al acestor
preocufri — adiad a vocii academicienilor; respectiv (2) vocii piait redand
practicile, metodelesi instrumentele folosite in cadrul organidar roméansati la
organizaregi conducerea contabiliti manageriale.



Motivatia, importanta si metodologia cercetarii

La nivel internsional dezbaterile privind necesitatgaimportarta cercetrilor in domeniul
contabiliiti managerialesi a calculaei costurilor sunt foarte intense (Zimmerman, 2001
Falconer, 2002; Lukka&Mouritsen, 2002; Lee, 2003pddll, 2005; Lukka, 2005; Scapens,
2006; Jarvenpaa, 2007; Malmi&Grandlund, 2009), etarii fiind interesa de ohinerea
raspunsurilor la intrefyi de genul:De ce se cerceteaziomeniul contabiliisii manageriale?;
Care este scopui rolul cercetirilor intreprinse in cadrul contabilitzii manageriale?; Cum
se realizeaz cercetarea de calitate in domeniul contabjiitmanageriale?

De ce se cercete@arlomeniul contabilitifii manageriale?

Raspunsul la aceastintrebare este relativ sindpl In ultimii ani, datorii intensificirii
concureiei respectiv complexitii proceselor interne de prodigsi a multitudinii de produse
si servicii rezultate Tn urma proceselor, conta@ib manageriala devenit o practicsi 0
activitate indispensaliila organizailor deoarece aceasta nu numai mermite o mai bun
cunogtere a costurilor cisi pentru @ permite stabilirea pterilor de vanzare, permite
realizarea previziunilor respectiv asigumijloacele si instrumentele necesare urimii
execudirii deciziilor, a realidrii previziunilor stabilite, performgelor organizdonale.
Schimbaregi dezvoltarea contiriua economiilor, a proceselgractivitatilor organizaionale,
a condiiilor de produdie si desfacere a produselgirserviciilor atrage dupsine monitorizarea
si dezvoltarea Tn permangin a procedeelor, metodelor, tehnicilai instrumentelor
contabiliiti manageriale, atat la nivel practic citla nivel teoretic pentru ca aceasta s
raspunch cat mai bine nevoilor organiganale.

Ca urmare, cercetare in domeniul contahilitmanageriale exigt deoarece, la nivelul
organizaiilor din lumea intreagy aceasta este o pradéticonsacrdisi foarte intens folosit

Care este scoput rolul cercetrilor intreprinse in cadrul contabilitifii manageriale?
Cercetrile, in domeniul contabilitii manageriale, se realizeazu scopul de aaspunde
nevoilor de informare a dawcategorii de utilizatori:

(1) Cercetitori/mediul universitar— acgtia sunt interegade rezultatele amute in urma
cercefrilor intreprinse pentru a felege mai bine anumite fenomene, teorii, metode
respectiv pentru a cregl dezvolta teorii, metodsai instrumente noi, evoluatei
moderne careascorespund cerinelor, atat prin coginut catsi prin utilitate.

(2) Practicieni — in opinia mai multor specigli (Falconer, 2002; Malmi&Grandlund,
2009) scopul cercatilor Tn domeniul contabilfiti manageriale este de a descrie,
explicasi disemina tehnicilesi practicile utilizate de organigadin lumea intread
respectiv de a aduce clarifrc si imbunatatiri ale practicilor organizgonale existente
si utilizate pe scar largi, deschizand astfel pde spre cercéti orientate spre
practi. Pe baza rezultatelor whute, publicatesi diseminate practicienii pot ghe
soluii si propuneri pentru rezolvarea anumitor problemet pbiine o imagine
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general, de ansamblu privind practicife orientirile organizailor din lumea intread
sau a organizalor din acelgi domeniu de activitate; primesc sgplusi propuneri
privind adoptarea, implementarea sau, din épntenunarea la anumite tehnici,
metode sau instrumente de lucru; respectiv potigridrumari cu privire la dezvolri

si evoluii viitoare ale activiltii desfisurate.

Figura de mai jos, rédintr-o maniek expresid utilitatea cerceirilor intreprinse in domeniul
contabiliiti manageriale, prezidtcanalele de comunicare existente respectiv euai#n
principalele rutesi cai prin care cercdtile contabilititi manageriale pot fi absorbite in
practici. In toate cazurile rezultatele cetndor intreprinse de are academicieni/cercaori
sunt absorbite in practidie direct, prin transmiterea rezultatelor praetilor, fie indirect,
prin intermediul procesului eduganal.

Figura 1 — Utilitatea cercefrilor in domeniul contabilit atii manageriale

Cursuri gi materiale Materiale si

Rezultatele
informatii destinate

Ah&iniibA

educationale si

(2) (3)

Cercetatori

(1) Procesul

B

Practici ale

contabilitagii

Sursa: adaptat dupFalconer (2002)

Cum se realizeazcercetarea de calitate in domeniul contahilii manageriale?

in opinia unor cercatori renumii (Zimerman, 2001; Lukka & Mouritsen, 2002) cereetade
calitate in domeniul contabiiiii manageriale se realizeaatilizand un set de criterii
calitative care® genereze apoi custinte relevantai profunde in domeniul cercetat respectiv
care 4 condud la crearea de valoare. Cele trei criterii caMatsunt:teoretizare, testarei
precizie



in orice proces de cercetare analiza literaturii Specialitate; prezentareg discutarea
stadiului actual al cungterii este o condie eseriala deoarece doar astfel cefitetii, pe de o
parte, au posibilitatea de aategesi explica teoriile, fenomenele, fionile existente; iar pe de
alta parte au posibilitate de a duce mai departe dtagicedrii dezvoltand teorii, nguni,
metode si tehnici noi si actuale respectiv formuland ipoteze necesareartiestnumitor
esantioane sau fenomene. Teoriile dezvoltate sawezete formulate trebuie apoi testate,
verificate, rezultatele aimute trebuie valorificatesi publicate in vederea @herii unor
raspunsuri sau redcdin partea altor cerc&ori, practicienilor sau a publicului larg. Toate
aceste agauni, atatteoretizareacat si testarea trebuie realizate cexactitatesi preciziein
vederea realizii unor cerceiri de calitate, cercati care 4 fie utile mediului academigi
celui practic.

Cele trei aspecte, de#thite atat de intens pe plan intgional, prezentate in paragrafele
anterioare au reprezentat punctul de pornire algmtellui demerstiintific.

Am ales casi domeniu de cercetare domeniul contaduilitmanagerialesi a calculaei
costurilor deoarece domeniul amintit are o inglang@uternid@ spre practig. Atat in mediul
academic c&fi in cel practic este cu unanimitate recunoséutontabilitatea este domeniil
instrumentul de cungtere a realitii economice (Mati, 2005) respectiv informige furnizate
de cele do@i componente ale contabilii — contabilitatea financiar si contabilitatea
managerial — stau la baza proceselor decizionale in cadeairi organizi. In ultimii ani,
fenomenul globaliarii si dezvoltarea rapid a concuretei au ficut ca rolul contabiliii
managerialesi a calculaiei costurilor 4 creasé simiitor acesta devenind un instrument
esemial in ,pilotarea” organizgilor, indispensabil pentru diagnostic, al proceswecizional

si al urmaririi si evaluarii performanelor organizgonale.

Aceste schimiiri atat de beneficgi avantajoase, apute la nivel interngonal, ne-au &cut s
ne orienim atenia spre nivelul ngonal, fiind tenta sia cerceim si sa analiziim aspecte legate
de percepia academicienilogi practicienilor romani cu privire la contabilit@enanagerialsi
calculgia costurilor.

Datorita acestor schimisi am considerat necedagi oporturi cercetarea acestui domeniu
urmarind n acela timp generareai crearea de cugtinte si valoare care &fie utile atat
mediului academic cat celui practic. lar pentru a realiza o cercetaecdlitate ne-am propus
si pornim de la teorie, punand bazele teoregiceonceptuale a temei cercetate ajungand in
final la practi@ pentru a studia comportamentsil practicile organizgilor in domeniul
cercetat.

Tin&nd cont de aceste aspecte, am elaborat tezactteat cu titlul Calculgia costurilor prin
prisma teorieisi practicii interngional€’ al carei obiectiv fundamental 1l reprezintrearea
unei imagini de ansamblu a contaliiit managerialesi calculgiei costurilor, la nivel
internaional, in plan teoretigi practic respectiv uréirirea, la nivel ngonal, a evoltei si
dezvoltrii domeniului cercetagi a practicilorsi metodelor aplicate de organiike romanati
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urmarind Tn acela timp propunerea unor modele sau practici mai @a@ de organizare a
contabiliiti manageriale, a calcuiai costurilor, a valorifidrii informatiilor in cadrul
organizaiilor din Romania respectiv propunerea unor gbfurivind imburitatirea sistemului
contabiliitii manageriale dimara noast.

Dupa stabilirea obiectivelor temei de cercetare itorul pas al demersuluitiintific este
identificarea tipului de cercetare — calitativ ssantitativ — care se preteazel mai bine
domeniului cercetatCercetirile calitative sunt cele care generé@amformgii consistente
necesare ielegerii aprofundatgt de ansamblu a contextului general (Cristea, 2@@vgetat;
sunt cele care permit conturarea aspectelor pafeiple problemei sau temei de cercgtat
diagnosticarea sittiai, identificarea ipotezelor pentru o viitoare @stare descriptly sau
cauzal (Lefter, 2004), fiind utilizate Tn cercetle de profunzime. In schimisercetirile
cantitative au rolul de a defini, caracteriza cuantifica aspectele relevante identificate cu
ajutorul metodelor calitative, ele fiind utilizapentru cuantificarea anumitor fenomene, pentru
stabilirea unor date statistice respectiv pentrifigcarea si testarea teoriilor existente sau
dezvoltate utilizand metode specifice.

Astfel, pornind de la specificuki trasaturile domeniului de cercetare respectiv de la
considerentul £, 0 cercetare care vadihui probei timpului presupune o combinare optim
metodelor de cercetare in scopul atingerii obiesltv propusé (Cristea, 2007) clasifim
prezentul demerstiintific Tn categoriacercetirilor calitative Tmbinand in acelg timp
elemente cantitative

(1) Cercetirile calitative referindu-se la analiza cadrului conceptual pdvamganizaile si
rolul acestora in economia ungfi; analiza conceptuala celor doa componente ale
contabiliitii: contabilitatea financidr si contabilitatea de managetialprezentarea
obiectivelorsi rolului contabiliiti managerialesi a calculaiei costurilor; prezentarea
analitica si clasificarea metodelor de calctia a costurilor identificate la nivel
interngional; prezentarea modadililor de valorificare a inform@lor furnizate de
contabilitatea managerialsi calculgia costurilor; accentuarea rolului contalatiit
managerialgi a calculaiei costurilor in procesul decizional al figei organizai.

(2) Cercetiri cantitative referindu-se la studiile de caz comparative w@ikzla prezentarea
metodelor de calcuf@ a costurilor; la reflectarea stadiului actualcatceirilor n
domeniul contabili#ti manageriale din Romania; la studiul empiric cateeaz
prezentarea modaliflor de organizare a contab#lii managerialesi a metodelor de
calculagie si instrumentelor de gestiune utilizate Tn cadrgasrizaiilor romansati.

Al doilea aspect care trebuie clarificat este ideairea curentelogi diregiilor de cercetare
existente. Lucrarea de tfaimbind atat trasaturi ale cercefirilor pozitiviste caracteristice
stiintelor socialesi care vizeaZz producerea de cungaresi stiinta care se verifi€ n Tnsyi
procesul cerceétii, cat si trasaturi ale cercefirilor constructiviste care presupun elaborarea
unor teorii noi, formularea unor ipoteze proprivalidarea empirig a acestora.

11



Metodele de cercetaratilizate in cadrul acestui demegtgntific sunt: analiza documentelor,
metoda comparatiyy observaa participativa si neparticipativi, observaa si chestionarul
Putem observa, acmetodele de cercetare enumerate reprgzinfimbinare a metodelor
longitudinale cu cele transversale, acestea fiitilizate pentru a pune bazele ureircetri
descriptive fundamentand la nivel teoretig conceptual aspecte privind contabilitatea
managerial, calculaia costurilor, metode de calctilaa costurilor, modatiti de valorificare

a informaiilor si utilitatea acestora in procesul decizional, pemtrtrece apoi laercetirile
empirice studiind comportamentul organiikr, la nivel internaional si naional, prin prisma
practicilor, a metodelor de calctiasi instrumentelor de gestiune utilizate.

Pornind de la teorie pentru a ajunge la practdic pornirea de la teorii, concepte, modgle
metode existente pentru a le pune in pradiéce ca prezenta cercetatef@ incadrat n
categoria cercetilor care se bazeazpe abordri de tip deductivdar care trece apoi spre
abordiri de tip inductiv datori& transpunerii teoreticgi conceptuale a aspectelor practice
identificate.

Sursele informgonale utilizate pentru realizarea prezentei cércdnsumeaz: carti de
specialitate, ngonale sau internenale; articole de specialitate publicate in revde renume,
recunoscute la nivel gianal sau interngonal; acte legislative; regleméntale organismelor
profesionale n@gonale si interngionale; studiisi cerceliri realizate de diferite organisme
profesionale.
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Prezentarea sinteticd a capitolelor tezei de
doctorat si concluzii desprinse

Mentionam n paragrafele anterioarg prezentul demerstiintific Tsi propune generarea de
cunatinte utile Tn domeniul contabiliti manageriale, curgtinte care % fie utile atat
mediului academic c&i celui practic. Pentru realizarea obiectivelor paree am elaborat
prezentul demergiintific structurat in cinci capitole.

in cadrul origrui proces de cercetare prima étapreprezint cunoaterea stadiului actual al
cerceiirii, lecturarea literaturii de specialitate penteu inelege si explica conceptele,
fenomenelsai teoriile existente respectiv pentru a duce maiadte stadiul cercati.

Astfel, in cadrul primului capitol intitulaDrganizgia: sfera de organizare a contabilitii si
calculafiei costurilor ne-am indreptat atga asupra organizidlor si functiilor acestora,
considerand & intr-un mediu complex incergi puternic concuregial acestea aman
competitive numai ddc dispun de un management coresptmz al cungtintelor si al
Tnvatarii organizaionale.

intr-adevar, intr-un mediu economic dinamic impus de fenonmejobalizirii si accentuarea
competitivititii  economice, tehnicgtiintifice si educaionale (Mats&Mustata, 2004)
organizaiile din lumea intreagse \ad constranseassi concentreze ateia si eforturile spre
agiuni de schimbare, adaptagedezvoltare la noile ceria ale mediului. Fiind un factor de
interes real al mediului de afaceri, atat la nimalional catsi interngional, nici sfera
contabiliiti nu a ,sd@pat” de aceste schirifh. Mondializarea economiilor, globalizarea
pietelor de capital, apara si dezvoltarea socigflor multinaionale, necesitatea de
comparabilitatei compatibilitate a situglor financiare sunt doar ¢&a dintre factorii care au
condus spre procesul de armonizareonvergers a contabilidii.

Odat cu apatia si dezvoltarea socigtilor si corporaiilor multinationale a avut loc o separare
a persoanelor interesate in afacere, adi@au separat persoanele cu atinge tehnicesi
profesionale despre fupionarea firmelor de cei caretteeau banii. Aceastseparare a condus
la modificarea nevoilor informenale, a intereselor n furnizarea infotiflar precumsi al
modului de procurare a informiigor (Fekete, 2009). Contabilitatea s-a adaptaestar
modificari si sepadri tot printr-o separare pe dawomenii, puternic conectate intotusi
diferite:

» contabilitatea financiai — este domeniul care incearo informare fiabih despre
proceselesi tranzagiile economice la anumite intervale de timp, fiiodentat spre
utilizatorii externi ai informailor financiar-contabile, Tn special spre propaiet

» contabilitatea managerial — este domeniul care se indgpaz de la prezentarea

~ -

situgiei economice si incear@ sa urmareasd si si masoare performaele
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organizaionale, fiind orientat spre satisfacerea nevoilor de informare a utibizktr
interni, mai exact a managerilor.

De-a lungul timpului schimbarea practicilor orgaianale si manageriale a avut o influgn
semnificatid si asupra contabilitii, Tn special asupra contabflii manageriale.
Contabilitatea manageriala evoluat considerabil, a cunoscut patru faze esice de
dezvoltare respectiv nendmate definiii, confruntandu-se in aceaiatimp cu schimbrile
dramatice ajrute n mediul de afaceri, schitrb impuse de intensificarea relor
economice interntnale, de fenomenul globalizi sau de progresele apite in ceea ce
priveste tehnologiilesi procesele de produe. Strans legat de aceste aspecte se coniyiieaz
randul cerceitorilor, ideea potrivit &ruia contabilitatea managefiah devenit sau trebuié s
devina partenerul conducerii in procesul decizional, deca numai pe baza inforgikor
furnizate de contabilitatea managetiatanagerii pot planifica, analiza controla activiitile

si procesele interne; pot formula strategii pe terreng, mediu sau scurt; au posibilitatea de a
gestiona resursele cu eficigrmespectiv pot elimina acele actiititcare nu adaugvaloare
organizaiilor.

Strans legat de contabilitatea managérsd af si profesionistul contabiliiti manageriale,
profesionist care, ,impins” de conille actuale respectiv de cerate din ce Tn ce mai ridicate
ale managementului, trebui@ se schimbe, trebuiea senune la rolul de persodancare
.colecteaz dateletine conturilesi raportea rezultatele” devenind astfel avgicachimbirii
sau parteneri de afaceri implicandu-se in procdsaizional. Acgtia trebuie & identifice atat
punctele forte casi punctele slabe ale acti@itlor si proceselor interne, militand pentru
crearea de cunbinte si valoare la toate nivelurile ierarhice respectienpu performare
organizaionale si maximizarea acestora. In realizarea acestor itativeste nevoie de
cunatinte profesionale in domeniul financiar-contabil, &temelor IT, management
marketing; priceperesi cunastinte in domeniul afacerilor; abiiifi personale (dinamism,
flexibilitate); comunicaresi lucru n echig. Deschiderea spre cunbere si invatare,
raspandirea curgtintelor olginute la toate nivelele ierarhice prin intermedudilor de
comunicarssi colaborare poate reprezenta cheia succesuldireriorganizai.

A doua etap, in cadrul demersuluktiintific, |-a reprezentat focusarea asupra rolului
calculaiei costurilor, astfel in cadruCapitolului 2 — Calculgia costurilor am dorit &
clarificam anumite conceptg@ notiuni specifice acestei teme: defini conceptesi notiuni,
comentarii, clarifidri si clasificari referitoare la costuri, cheltuieli utilitatea acestora.
Consideim, c calculaia costurilor orienta@t spre controlsi decizie devine una din
componentele de baale mecanismului de conducere profitalsilorganizailor iar in acelai
timp reprezentand o arie de interes comun atatryeantabilitatea financiarcatsi pentru

contabilitatea managerial

Concluzia majat a acestui capitol esté cu ajutorul unui sistem integrat de management al
costurilor managerii au posibilitatea de a integadculul si analiza costurilor in demersul
strategic al organizii in vederea cEeii unui avantaj compeional durabil, contribuind
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astfel nu numai la fundamentarea unor decizii pdvportofoliul de produse i la un
ansamblu de micro-decizii care conduc in mod piigia schimbarea strategiei organiea

De foarte multe ori de capacitatea unei orggiida a gestiona costurile depinde eficacitatea
organizaional a acesteia. Adesea nu stabilirédoc si mijloacelor de reducere a costurilor
reprezind soluia ci mai degradb optimizarea acestora incepand cu etapa de preegta
dezvoltare a produselai terminand cu etapa de desfacere a acestora. Tatimaceste
considerente suntem dérpre @& managementul costurilor trebuig gcupe un loc ,de cinste”
in cadrul fiedrei organizdi, trebuie & fie o componerit de nelipsit al contabilitii
manageriale deoarece impréuuarnizeaz conducerii informai cu un grad nalt de detaliere
care vin in sprijinul planifigrii, controlului si fundamenidrii deciziilor punand accent pe costul
produselor, activittilor sau proceselor din cadrul orgartider.

Strans legat de calcdia costurilor am doritasprezenim metodele de calcuyla a costurilor
respectiv.am doritassubliniem Tng odat rolul important jucat de aceste componente in
pilotajul strategic al fieirei organizdi. Astfel, Capitolul 3 — Metode de calcute a
costurilor este dedicat prezemii detaliate a metodelor de calctibaexistentesi utilizate de
organizaiile din intreaga lume.

Dupa fixarea obiectivelosi parcurgerea literaturii de specialitate inteimaale si naionale,
dupa parcurgerea literaturii referitoare la metodele addculaie a costurilor existente am
considerat necesaclasificarea acestora in trei mari categorii: rdetolasice sau tratbnale,
metode evoluatgi metode moderne de calctiaa costurilor. Criteriul de clasificare folosit a
fost apariia metodelor de calcuia in timpsi modalititile de calcul al costurilor.

Pentru fiecare metadde calculde am incerat si abordim urmitoarele aspecte: defnj
notiuni si particulairéti; etape de lucru; avantage limite; utilizarea metodelor in practica
organizaiilor la nivel mondial; analiza comparaiia metodelor prezentate.aSitura comus

a metodelor de calcula prezentate esteé fiecare inceatcsa calculeze costul de prodie al
unui produs sau serviciu plecand de la totalitatestuielilor realizate pe parcursul actiii.
Procedura de calcul se dasfai, in cadrul fiedrei metode, in etape succesive, folosind
procedee de lucru specifice.

Concluzia majar despring a fost @ metodele de calcuia prezentate prezihtatat avantaje
catsi dezavantaje; unele se pretgazganizaiilor din sfera produgei altele organizglor din
sfera serviciilor; unele metode calculg@aostul unitar prin intermediul costului de fylonare
al unei ore/mgina sau calculeai coeficieni de echivaletdi Tn timp ce altele calculeaz
costurile actividtilor din cadrul organizglor repartizand apoi costurile pe produse sawisir
sau la stabilirea costurilor pleadirect de la prgirile de vanzargi marjele de profit gteptate
in urma vanirii.

in ultimii ani literatura de specialitate a détli intenssi a pus sub semnul Intréfi utilitatea
metodelor clasice de calcuka a costurilor acgia considerand & aceste metode nu mai
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genereax avantaje deoarece se bazepea informaii furnizate de un sistem proiectat pentru o
erd tehnologi@ incipien& caracterizai prin competiie locah si nu globak, cand organizale
realizau produsei servicii standardizate, iar viteza de distribusrg@oroduselor, calitatea sau
performanele nu reprezentau elementele ¢isdm ale succesului unei organizaMai mult,
folosind aceste sisteme managerii nu mai dispumfdemaii utile si relevante pentru &-
coordonasi Tmbunatatii activitatile respectiv nu dispun de inforfiigorecisesi fiabile pentru a-

si coordona deciziile strategice referitoare la ps®E; activitti, serviciisi clienti.

Pentru a Tritura dezavantajele metodelor tnamiiale au afirut metodele moderne de
calculgie adaptate la noile condlide piga care furnizeag, pe lang informaiile financiare cu
privire la costurile produselor, lustlor sau serviciilorsi alte informaii nefinanciare privind
procesele interne, costurile clidar care permit integrarea analizei costurilordemersul
strategic al intreprinderii, contribuind atat ladea deciziilor privind portofoliul de produsie
servicii catsi la un ansamblu de decizii care conduc la schiedatrategiei organigai.

Literatura de specialitate abunth opinii prosi contra referitoare la metodele clasice sau
moderne de calcufie. In ceea ce prigée utilizarea pe scalargi a acestor metode congiat

ca in ciuda multitudinii avantajelor enumerate mdgiea organizslor, din intreaga lume,
inca prefei metodele clasice de calctig foarte mui manageri declarandu-se muhiti de
metodele implementate de rezultatele anute.

Consideiim ¢ pentru organizé metodele moderne sau evoluate de caf@ilau reprezirit
intotdeauna sotia idea#i, acatia trebuie & ailkd in vedere o multitudine de factori, pridtit
obiective si strategii atunci cand decid implementarea uneia alteia dintre metodele de
calculgie existente. Dar asta nu insednc, odati alead metoda calculge, aceasta nu poate
fi schimba#i. Managerii organizalor nu trebuie 8 se mujumeasé cu rezultate mediocre,
acetia trebuie & fie deschyi catre schimbare in cazul in care sesiZeziz exist modaliiti de
Imburitatire a rezultatelor, cand existposibilitatea optimiarii consumului de resurse
respectiv exist posibilititi de a oline produse sau servicii intr-un mod eficient, wid¢e spre
cerintele clienilor. Tntr-un mediu dinamic aflat Tn contisiuniscare, transformarg dezvoltare
managerii nu trebuieasuite &G uneori prin implementarea unor metode noi de daieua
costurilor acestea pot genera imiititirea proceselor interne de prodiecpentru a otine
produsesi servicii de calitate adaptate cgglor pigei; urmirireasi evaluarea performaelor
organizaionale iar in cele mai multe cazuri tocmai orieatargtre aceste aspecte poate
reprezenta de multe ori cheia succesului.

Dupa clarificarea conceptelor privind calculul, analiza gestionarea costurilor, dap
prezentarea metodelor de calgilasi a practicilor organizigonale, n Capitolul 4 —
Valorificarea informagiilor furnizate de contabilitatea manageridlsi calculagia costurilor
in activitatea de planificare, decizig control ne-am indreptat atga spre procesul decizional
pentru a analiza multitudinea de decizii care petdbptate pe baza inforniéor de tip cost
respectiv pentru a prezenta instrumentele de gmstou ajutorul @rora se sintetizedz
informatiile necesare conducerii respectiv se realizeaz informare pertineat privind
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activitatea degfurati, privind punerea in aplicare a planurilor deiwate, privind punctele
critice asupra @ora trebuie indreptat atenia deoarece acesteaspund foarte bine
fundamentrii si suginerii deciziilor manageriale.

Este unanim recunoscu# deciziile managerialgi procesul decizional reprezinpunctele
cheie ale fiedrei organizéi, in jurul cirora se invart toate actiitle si agiunile de colectare,
prelucrare, anallg interpretare, centralizare a inforgilar financiare,si nu numai, din cadrul
unei organizgai. Mai mult, costurile (calculul, analiza optimizarea acestora) sunt importante
deoarece intreaga activitate a unei orgamiza oglindgte prin costuri respectiv pe baza
informatiilor privind costurile managerii pot decide dag achiztioneze, § produé@ sau &
abandoneze prodtia unui anumit produs; pot gestiona portofoliul pl@duse existent; pot
fundamentasi stabili preurile de vanzare sau pot identifica nevoile de nibigire fie a
produselor fie a proceselor de progiecvorbele omului de afaceri Andrew Carnegiefi-gu

un ochi la costurgi profitul 77i va zambi cu gura péanla urechf nefiind spuse in zadar.

Economistul american Bertrand Thompson afirma,iniceputul stiingei unui director este
cunogterea exact a costului 8u de produge”. Luand in considerare nu numai aceste sfaturi
ci si activitatile, procesele interne diversificage mediul economic extern caracterizat prin
concuremfa, din ce in ce mai myil manageri tind & acorde o ataie deosebit rolului si
obiectivelor contabilittii managerialesi a calculaiei costurilor deoarece contabilitatea
managerial este cea care inglobégarocesele de identificare, cuantificare, colectaraliz,
prelucrare, interpretarg transmitere a informalor financiare §i nefinanciare), utilizate de
management pentru realizarea fiilar de planificare, evaluaresi control n cadrul
organizaiei si pentru asigurarea utitizii si evidenierii corespunitoare a resurselor acesteia.
Pentru a selecta cele mai bune alternative de laclua deciziile cele mai potrivite la loal
timpul cel mai potrivit managerii pai trebuie 4 apeleze la modele decizionale cu ajutorul
carora se realizedzo agionare prompt si la obiect, o abordargi soluionare creati¥ si
rapich a problemelor de decizie neprogramate sau a caterse des§oar in condiii de risc

si incertitudine

De asemenea, consider ci in condiiile intensificarii concurenei orientarea spre pgiasi spre
clienti trebuie 4 capete o ateie sporiti in cadrul fiedrei organizdi, alaturi de preocujri
privind urmérireasi analiza comportamentului cliglor, repetabilitatea comportamentului de
cumpirare, profitabilitatea cligrior, luarea unor decizii referitoare lazadyarea de clighnoi
sau renutarea la cliefi mai vechi.

Metodele de calcutee a costurilor implementate in cadrul orgagilla pot devenii
instrumente utilgi valoroase in activitatea de determingiranaliz a profitabilititii clientilor.
Costurile complete, costurile pale sau costurile calculate pe acttiipot furniza informai
utile managerilor nu numai in stabilirea fprdor de vanzare sau gestionarea portofoliului de
produse ci pe baza lor pot fi intocmite rapoarteszenidri si reprezentdri grafice utile
managerilorsi specialgtiior de la departamentul de marketing Th analiienglor si a
profitabilitatii acestora. Mai mult, metodele evoluate de cal@ila costurilor — metoda ABC
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sau metoda costurilamta - sunt construite astfel inc&t permié o analia a profitabilittii
clientilor cu wurinta, fara prea multe calcule intermediare; permit identifezesi separarea
clientilor profitabili de cei neprofitabili;si mai mult permit o analiz a profitabili&ii
activitatilor prestate Tn legura cu clienii, cum ar fi cele de prodtie, vanzare, distriliie si
servicii conexe.

in cadrul capitolului patru o atge sporiti am acordat prezenti instrumentelor de gestiune
specifice utilizate pentru elaborarea, implememtarstrategiilor si performanelor
organizaionale, fiind prezentate sistemul de bugete, tdbiteubordsi balanced scorecard.
Aceste instrumente pot deservi cu eficacitate mulcdecizionalsi procesul de urdrire si
evaluare a performaelor; asigu transpunerea obiectivelgr strategiilor in rezultate; permit
urmarireasi compararea rezultatelor phute cu previziunile realizate; asiguromunicareai
colaborarea Tintre nivelurile ierarhice; furniz&amformaii financiare si non financiare
imbracand forma unor sisteme de indicatori, mai mult & puin echilibrat, care permit o
vedere de ansamblu a intregii orgatiizaMotiv pentru care, in fune de activitatea
desfisurati, complexitatea activdtilor si a proceselor interne, de orientaredre clierti, de
nevoile de informare a conducerii, fiecare orgaigzdrebuie § decidi pe care dintre
instrumentele de gestiune le va adgpianplementa.

Obserdam ci primele patru capitole ale prezentului demers aepi practic o prezentare
detaliati si minutioasa a stadiului cunagerii domeniului contabilittii manageriale, calcufei
costurilorsi performanelor organizéonale, cu preidere, la nivel interngonal. Pentru a nu
neglija latura ngonali Capitolul 5 — Studiu empiric privind organizarea otabilitazii
managerialesi a calculgiei costurilor in cadrul organizailor din Romania este destinat in
exclusivitate dezbaterii, analizei, studierii agpar privind evoltgia contabilititi manageriale
si a calculaiei costurilor; stadiul actual al cungarii romanati; modalititi de organizarsi
conducere a contabiiii manageriale in cadrul organiibor romaneti; metodele de
calculgie a costurilor preferate de organi#a din Romania.

in urma studiilor realizate se desprind mai mulbaaiuzii. Fie @ se numeacontabilitate
industriakz, fie se numeaontabilitatea costurilorfie ca se numeaontabilitate de gestiune
cert este & preocugri privind clasificareasi analiza cheltuielilor; calcutea costurilor de
produgie; antecalculuki postcalculul costurilor; gestionarea consumuleliirdsurse au existat
inca de la inceputul anilor 1900. Ca urmare contalbdaananagerialdin Romania a cunoscut
0 oarecare evotie, puin mai distinci si mai lent decat cea de la nivel intetranal, fiind
puternic influemata de regimurile politicesi sociale respectiv dezvoltarea economiei
romansti.

Incerairi timide cu privire la clarificarea anumitor fieni si concepte; prezentarea anumitor
metode de calcufee a costurilor; sublinierea necesit si utilitatii contabilitatii manageriale;
propunerea unor sgiude Tmburitatire a sistemului contabititi manageriale au existat de-a
lungul anilor, dovadl fiind cartile de specialitate, articolelgi lucrarile stiintifice ale
profesorilor si specialgtilor de renume ai mediului academic romanesc. A2000 ng
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deschide paile catre o abordare mai modérra contabiliiti managerialesi a calculaiei
costurilor.

Astfel, tindnd cont de contextul economico-politic respedivdezvoltarea economiei putem
identifica urmitoarele faze in evofia contabilititi manageriale romags:

» Prima faz intre 1830 — 195@ste caracterizaprin apariia si dezvoltarea tehnicii
de calcul a costului urailor productive. Practic este perioada in carewselmzele
calculgiei costurilor, a analizei lor, are loc delimitargiaclarificarea anumitor
notiuni, clasificarea anumitor cheltuiali costuri, clarificarea structurii formarii
costului de produe. Perioadei 1i este caracterigtiecnonismul iar speciaiii
vorbesc despreontabilitate industriaf.

* Cea de-a doua fazidentificat in evoludia contabilititi manageriale corespunde
perioadei socialiste, Intre anii 1950 - 1989. leas# perioad exist tentative de
perfegionare a contabilitii si calculgiei costurilor. Calculul costurilor
previzionalesi ulterior a celor efective permite controkilanaliza atat a costurilor
de produde catsi a cheltuielilor legate de realizarea anumitor duse. Este
dezvoltat ngunea de ,cost complet” iar metodele de calgalade tip absorbant,
care apaki se dezvolt Tn aceast perioad vor fi cladite in jurul acestui concept.
Tot Tn aceadtperioad aparsi metode de calcufee de tip paial dar acesteaaman
doar la nivelul teorieidra a fi aplicate in practic Si acestei perioade 1i este
specifia monismul contabil iar speciglii utilizeaza cu preddere ngiunea de
calculgia costurilor.

» Dupa caderea regimul comunist incepe o a@iag, cea de-a treiain evoldia si
dezvoltarea contabiliti romaneti. Anul 1990 marchedz debutul dualismului
contabil, este anul din care se vatke despre contabilitate financiarsi
contabilitate de gestiune. In acéagerioad principalele preocupmi sunt cele
privind delimitarea celor dausfere, propunerea unor spiude organizare a celor
doui contabiliiti. Calculul, analizai controlul costurilor Tn vederea furii de
informaii relevante conduceriiamane un obiectiv esg@al al contabilititii de
gestiune, dar se dezvdl§i altele orientand atela spre activitti de planificare,
previziune a resurselor cu ajutorul bugetelor satrumentelor de gestiune.

» Cea de-a patra fazidentifica Tncepe in anul 2000 continuand pan prezent.
Aceasta este perioada in care mediul universitaun@gte G raza de awne a
contabiliiti manageriale este mult mai mare, nu se rezwoar la calculga
costurilor. In aceastperioad aparsi In tara noastr noi metode de calcuja care
tin cont de evoltile tehnologice ale proceselor de profiecsunt orientate spre
piata, spre satisfacerea cegetor clienilor, iar urmarirea si masurarea
performanelor organizdonale cu ajutorul unor instrumengetehnici moderne de
gestiune devin preocéple majore ale cercatorilor. Astfel, in locul n@unii de
»contabilitate de gestiuridsi face apatia, tot mai des, nanea de gontabilitate
manageria” semnalandsi pe aceadt cale rolul acestei activdfi in procesul
decizional.
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Pe cel de al doilea palier al cetaétam dorit $ oltinem o imagine de ansamblu privind
stadiul actual al cungterii am analizat articolele de specialitatearape n revistelesi
jurnalele cotate CNCSIS in perioada 2000 - 20009.

Am ales § analizm articolele aprute in perioada 2000-2009 din uitorul considerent. Tn
perioada comunismului intreprinderile erau preoteipdoar de calcufe costurilor de
produgie si contabilitatea era organizain sistem monist, motiv pentru care nu existautenul
materiale sau articole pe acaastmi. Dupa 1989 contabilitatea managetigde gestiune) a
cunoscut o serie de modiit. Dupa apariia Legii contabilifitii nr. 82/1991 contabilitatea
managerial (de gestiune) aimas ,intr-un con de umiir (Dumitru&Calu, 2008) deoarece
manageriisi contabilii au consideratacorganizarea acesteia nu este obligatorie, motirpe
care nici literatura de specialitate nu a acordanportana prea mare acestui aspect. Bup
anul 1995 in& incep & apa# articole care preziatsoluii tehnice sau practice privind
organizaressi functionarea contabilitii de gestiune in sistem dualist, iar dugnul 2000
contabilitatea managerialcunogte o abordare mai modernspeciaktii romani incep %
acorde o atgie sporiti literaturii de specialitate intertianale, a metodelor de calctia a
costurilor mai evoluate, a valorifigi informatiilor furnizate de contabilitatea managesiah
procesul decizional, &pAnd Tn acest sens atat pubficaat si articole de specialitate. Mai
mult, du@ anul 2000 crge numnarul revistelor sau jurnalelor de specialitate dianknia,
dovad: ca mediul universitasi cercetitorii romani sunt preocupiade cercetare, de cungere

si Tnvatare.

Din totalul de 935 reviste sau jurnale recunosciMCSIS am selectat 44 de jurnale sau
reviste de specialitate cu tenéconomid. In urma analizei detaliate a revistelor selectate
datorit profilului si al tematicii abordate, din cele 44 de revisteaiminat un nurar de 17,
ramanand in final cu 27 de reviste de specialitadatesi de tabelul de mai jos. In afade
articolele CNCSIS am analizat alte reviste sau jurnale, cum ar Rievista Gestiuneai
Contabilitatea Firmei respectiv Revista Economy, Transdisciplinarity, Cognitioal
Universititii ,George Bacovia” din Baiu.

in studiu au fost incluse articolele care abordematica contabilitii manageriale, In mod
separat, sau abordau tematica contabilinanageriale aturi de alte domengi tematici care
se afi Tn strand legatura cu aceasta, cum ar fi contabilitatea finarngiananagementul,
marketingul, procesul decizional, controlul de gest, competitivitatessi performanele
organizaionale. Mai mult, in cadrul figicui articol am fost interegiade analiza a trei aspecte:
(1) tema tratdit in cadrul articolului; (2) tipul de cercetare apli calitativ sau cantitativ;
respectiv (3) proveniga autorilor.

! Unele reviste economice (Romanian Journal of Economic Forecasting - CNCSIS A; Revista Romdnd de Economie -
CNCSIS B+; Romanian Economic and Business Review — CNCSIS B+; Revista de Administratie si Management Public -
CNCSIS B+; Analele Universitdtii ,Dundrea de Jos” Galati - CNCSIS B+; Review of Economic and Business Studies - CNCSIS
C; si altele) au fost eliminate din cadrul studiului deoarece, pe de o parte, tratau aspecte precum: economie generala,
micro si macro economie, stiinte administrative si management, iar pe de alta parte, in revistele aminitite nu au fost
publicate deloc articole care sa abordeze, total sau partial, tematica contabilitatii manageriale si calculatiei costurilor.
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Rezultatele otinute ne fac &credem & exist preocugri venite din partea academicieniler,
pe alocuri din partea practicienilor, privind cdrtiatea managerialsi calculgia costurilor,
dovad fiind trendul cresator al articolelor de specialitate, de la 19 aftecim 2000 ajungand
la 80 in anul 2009. Temele abordate in cadrul@dior acopetr subdomenii ale contabiidi
manageriale (calcufia costurilor, instrumente de gestiune, valorifeg@informailor). Mai
mult, se simte influg@a interngionali pozitiva Th ceea ce priwte oriendirile contabilifiii
manageriale, metodele de calgidaa costurilor sau instrumentele de gestiunezatéi in
procesul decizionaki in procesul de #surare a performaslor organizaonale. Tocmai
aceste influefe ne fac & fim mai optimsiti in ceea ce priwte evoldia cercedrilor romanati
in domeniul contabiliitii managerialei a calculaiei costurilor.

Pe cel de al treilea palier am doditrealizim o cercetare din caré sezulte ,vocea” practicii
si a practicienilor. In urma analizei stadiului aaital cercetrii am constatatexisé un trend
cresator In ceea ce priwee articolelesi lucrarile de specialitate @pute. Incetul cu incetul
academicienii par as recunoast importana si necesitatea contabdiii managerialesi
calculgiei costurilor.

Din dorinta de a afla dacsi practicienii privesc cu acelaentuziasm aceste aspecte am
elaborat un chestionar privind organizargaconducerea contabiiti managerialesi a
calculaiei costurilor, adresandu-ne profesigitdr contabili membrii CECCAR. In urma
prelucirii datelor obinute am constatat ac organizaile romangti par € recunoast
importana si necesitatea contabiiii managerialesi a calculaiei costurilor implementand
sisteme de contabilitate managetiainsi, la implementarea contabiiii manageriale
organizaiile nu se bazeazpe reglemeritile in vigoaresi pe sistemul propus, mai deg#ab

prefeti elaborarea unor tehnigimetode proprii.

Un alt aspect confirmat il reprezintatenia acordat de dtre organizgile romanati
calculgiei costurilor. Majoritatea organigigor chestionate asocidz contabilitatea
managerial cu calcul@a costurilor avand preocap referitoare la calculul costului de
produgie sau a celui complet, utilizand apoi aceste mfwii in mare nasuta pentru controlul
si reducerea costurilor; pentru stabilireatpréor de vanzare; pentru a decide adionarea
sau producerea anumitor produgén mai mié masuri pentru a concepg dezvolta produse
orientate spre piasi spre cerigele clienilor; sau pentru a stabili modatit de imburtatire a
produselor sau proceselor interne de prgduc

Multe organizgile romanati, microintreprinderi sau Tintreprinderi mici, pasa nu
constientizeze importaga contabiliiti manageriale neglijand astfel aspecte referitokare
analiza cheltuielilor, gestionarea costurilor saaplementarea unor procedgrimetode care
si genereze valoare aghgat. Mai mult, majoritatea organigdor inca aplicai metode clasice
de calculae a costurilor respectiv nu ,dau semne&’ ar prefera & implementeze metode
moderne sau evoluate de calgi@a costurilor. Este interesant ca intr-o luméobalizarii si
intensificarii concurenei; a automatirii si apariiei tehnologiilor avansate de prodigs in era
in care mijloacele de prodie si linile de produdie inlocuiesc oamenii, majoritatea
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organizaiilor romaneti sa nu fie preocupate de implementarea unor sistenvdua&ie de
gestiune; de dezvoltarea produselor carsaisfad cerinele clienilor; sau 4 nu analizeze
eficiena activittilor si proceselor interne.

Contabilitatea manageriainc se confrurit cu lacune, nc este considerat,ruda siraca a
raportarii financiare, auditului si taxelor’, este asociat ,si pururi legati de un rol
organizgional de calcul al costurilorsi bugetaré pe cand contabilitatea manageiial
Tnseama mult mai mult fiind asociat cu procesul managetialtehnicile orientate spre
adiugarea de valoare in organiegorin utilizarea eficierita resurselor (Albu, 2006:30).

Mai mult, lipsa de interes a normalizatorifdinexistena unor reglemeiti legale mai precise
privind contabilitatea managerial lipsa unui organism profesional specializat faa c
practicienii & nu acorde ateia dorii acestui domeniu, extrem de important gaiaoricarei
organizaii, acestia focalizanduwsi atenrtia, mai degrafy spre ceea ce este puternic reglementat
si ceea ce este obligatorigi anume contabilitatea financigr fiscalitateasi raportrile
financiare.

Consideim ca mediul academic a feles importata si necesitatea contabiiii manageriale

si a calculaiei costurilor, dovadl fiind trendul cres@tor al publicailor si lucrarilor de
specialitate ajrute n ultimii ani. Rolul lor este, de acum incadie a predfi, prin intermediul
cursurilor, workshopurilor, seminariilor practicg tematice, speciaiii in contabilitatea
managerial respectiv de a caghientiza organizgile de utilitatea acestei componente al
sistemului contabil.

Contabilitatea manageriabre nevoie de profesiati ,inarmgi” cu deprinderisi cungstinte
de specialitate; compet@en personalesi interpersonale; careasfie dispyi si nvege
tehnologiilesi procesele interne de prodig; dispyi sa lucreze in echipe interdisciplinare;
fiind in acelai timp consilier si consultant al conducerii nu numai in cadrul psodei

decizional cati n activitatea de zi cu zi a organiar.

Aceasi ,reforma” trebuie @ continue cu reglemeiri mai severe; interes din partea
managementului; preocupargi devotament din partea profesigiiior contabilittii
manageriale respectiv cooperare&eomunicare eficiedtla/intre toate nivelurile ierarhice din
cadrul organizgilor. Doar ga se creedzun sistem al contabiliti manageriale solid carei s
devin, in acelai timp, consilier al conducerii in procesul decizabh.

Mai mult, consideim ¢ globalizarea contiriy competiia acerld si dinamismul cu care se
dezvolt organizaile se vor face siite Tnh cadrul organizalor romaneati ceea ce va conduce
la dezvoltarea unei contabitit manageriale interdisciplinare, flexibike adaptabile nevoilor
fiecarei afaceri in parte, utilizand instrumente progeiprelucrare, prezentaievalorificare a
informatiilor. Aceste schimfiri aduc o ,raz de speragd”, intaresc convingerea potrivititeia
noile metode de calcula si sisteme de gestiune vor deveni centrul gégnnu doar al
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cercetitorilor ci si al practicienilorsi organizaiilor. Treptat valoareasi performana vor
deveni dod concepte care vor caracteriza orice gestiune ma@eorganizgilor romaneti.
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Contributii proprii la stadiul cunoasterii

Falconer (2002) considera molul cercedrilor efectuate in domeniul contabiljii manageriale
este de a alme informaii, cuncstinte noisi rezultate careasfie utile, Tn primul rand, practicii
si practicienilor. Mai mult, acesta considera scopul cercatilor in domeniul contabiliiii
manageriale este de a descrie, explicisemina tehnicilgi practicile utilizate de organiza
din lumea intreay respectiv de a aduce clar#fic si Tmburatatiri ale practicilor
organizaionale existentesi utilizate pe scar largi, deschizand astfel pde cercedrilor
orientate spre practic

De altfel, ne aliniem ideii exprimate de Falconeespectiv considém ca domeniul
contabiliiti managerialesi a calculaiei costurilor este strans legatle practié si de
activitatea organizalor, motiv pentru care, prin prezentul demers, pomnit de la studierea
aspectelor teoreticgi conceptuale pentru a descrie, expligadisemina apoi tehnicilgi
practicile utilizate de organigadin lumea intreafjsi din tara noast, incercand in finalas
clarificam, €1 propunem solgii, metodesi practici noi care ar putea Tmbitatii proceselesi
performanele organizaonale.

Ca urmare, in paragrafele uttmare dorim &% redim elementelgi ideile pe care le considen
drept aport personal la cercetarea realizat

La nivelconceptuakonsideim c prezentul demergiintific permite:

v prezentareai dezvoltarea detaliata abordrilor conceptuale, la nivel intertianal,
privind funaiile organizaiilor; organizaile bazate pe cunetere; dezvoltarea
contabiliiti managerialesi a calculaiei costurilor; clarifiéiri conceptuale privind
rolul, funaiile si utilitatea contabiliiti manageriale in cadrul organiakor; abordhri
privind fungiile conducerii si procesul decizional; instrumentele tehnicik
informatile utilizate de management in procesul de luadea@ziilor;

v' dezvoltarea detaliat a abordrilor conceptuale privind evolia contabilititii
managerialgi a calculaiei costurilor intara noast respectiv identificarea tendalor
actuale de cercetare, la nivelinaal, privind domeniul cercetat;

v’ proiectarea reldlor existente ntre sistemul contabil al organiiar, contabilitatea
financiaf si contabilitatea managerilintre contabilitatea managetialkcalculaia si
managementul costurilor.

in cadrul problematiciprivind calculgia si metodele de calcuj@ a costurilor considém ci
prin prezentarea comparatia metodelor de calcule, dezvoltate de specigiide renume ai
domeniului, respectiv prin redarea atat a avardajefitsi a dezavantajelor fiécei metode
practicienii au posibilitatea de a se familiarizaaceste metode, pot primi indranncu privire
la dezvoltarea, imbutitirea, implementarea metodelor sau tehnicilor deulube asemenea,
prin prezentarea practicilor organjidar din lumea intreag cu privire la implementaregi
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utilizarea metodelor de calctila a costurilor atat cercgorii catsi practicienii au posibilitatea
de a cunoge si intelege mai bine déamoile tehnologii, inovgile si automatizarea proceselor
de produge, globalizareasi competiia acerli, cerinele din ce in ce mai exigente ale
clientilor Tsi pun amprenta sau nu asupra modului de organ&aedculgei costurilor, asupra
metodelor sau sistemelor de calgidamplementate respectiv care sunt acei factare ¢a
prezent constrang sau acceledeanplementareasi utilizarea unor metode de calctiéa
moderne, evoluate.

......

calculagia costurilor consideim c studiul realizat ofér o recenzie minipasi referitoare la
(1) prezentarea procesului deciziogigh modelelor de decizie; (2) tipurile de deciare pot
fi adaptate pe baza inforgitor de tip cost; (3) instrumentelg tehnicile de gestiune care
trebuie 4 ajute managementul in pilotarea orgatigia

In cadrul acestei problematici am identificatarie noud de cercetaresi anume analiza
legaturii dintre metodele moderne de calgidaa costurilorsi analiza profitabilistii clientilor
respectiv gestiunea reiidor cu acatia. De altfel, aceasttemati@ este intens dezhuta la
nivel internaional, in timp ce la nivel nenal pyini specialiti s-au ocupat de aceasems. in
condtiile concuremei acerbe organizide romanati trebuie & gandeast si sa lucreze
impreurd cu clientul, dezvoltand produsg servicii care ¥ satisfad cerinele acestora
obtinand Tn aceka timp succesul economic.

Consideiim c organizaiile trebuie 4 acorde o atgie sporiti acelor metode de calctilasi
acelor informdi de tip cost pe bazaimra pot analiza profitabilitatea cliglor respectiv pot
gestiona relgile cu acatia. In mediul concureial actual organizile trebuie & se orienteze
spre cliem si spre satisfacerea nevoilgirexigenelor acestora deoarece ei sunt cei care fac ca
firmele € c&tige sau & piardi, de atitudinea, comportamentsil fidelitatea lor depinde
succesul unei organigia

Studiul empiric realizat Tn cadrul capitolului Hrivind organizarea si conducerea
contabilitzfii managerialesi a calculgiei costurilor in cadrul organizgilor din Romania
reprezini un element de noutatg de utilitate, Tn acekh timp. Acest studiu, realizat in
contextul roméanesc, a fost necesar pentru:

(1) a realiza o trecere in revish tot ceea ce inseammontabilitate managerialsi
calculaia costurilor in Romania, atat la nivel teoretit gda nivel practic;

(2) a afla cum a evoluat contabilitatea manag&dah trecut pamin prezent;

(3) a olhine o imagine de ansamblu privind stadiul cute@; pentru a analiza evaia
articolelor de specialitatgi a publicaiilor romaneti n revistelesi jurnalele de
specialitate autohtone;

(4) a olzgine o imagine de ansamblu privind origile organizailor romaneti respectiv
pentru a identifica punctele forte, punctele slaiportunititile si ameninarile cu care
se confrunt organizaile romangti in ceea ce priwte domeniul cercetat.
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Studiul realizat redl, glasul practicii’si se remarg prin:

v |dentificareasi prezentarea modaliflor de organizare a contab#liti manageriale in
cadrul organizgilor romanati;

v |dentificareasi prezentarea metodelgirpracticilor de calculge a costurilor aplicate de
organizaiile romanati;

v' Prezentarea modului in care orgariil|aromanati ,au primit” metodele de calculi@
evoluate respectiv prezentarea atitudinii acestiogd de implementarea acestor
metode;

v' Prezentarea modalitlor de valorificare a informglor furnizate in procesul de
adoptare a deciziilor manageriale;

v ldentificarea profesiosiilor care ispund de calcute, analizasi gestiunea costurilor
respectiv;

v/ Stabilirea, pe baze empirice, a cotidlar existente intre divar factori sau variabilgi
rolul pe care agtia il au asupra orgariidi contabilititi managerialesi a calculaiei
costurilor.

in urma studiului realizat am identificat o serie deajunsuri sau lacune ale sistemului
contabiliiti manageriale (lipsa unor reglemamntmai severe; lipsa organismelor profesionale
in domeniu; lipsa unor profesigtiiin domeniul contabilfitii manageriale), motiv pentru care
ne-am permis formularea anumitor golgi propuneri de imbuitatire a sistemului actual:

v' Formulareasi argumentarea opiniei potrivitaeia contabilitatea managetiadin
Romania are nevoie de o reglementare mai putesnimai sevel, deoarece doar pe
baza unei structuri organizatorice bine puse lachua unui set de reguki a
devotamentuluii colabotrii, din partea conducerii profesiongtilor, acest domeniu
poate fungona eficientsi se pot okine rezultatele scontate;

v" Propunerea unuCadru conceptual privind organizarea conducerea contabilitii
managerialesi a calculgiei costurilor, respectiv formulareai argumentarea opiniei
potrivit careia cadrul conceptual propus sonstituie parte componena politicilor
contabile ale fiefrei organizéi. Fiind componeri a politicilor contabile a
organizaiilor acest cadru ar conduce spre ,autonormaliZareantabilitatii
manageriale, ar constrange orgatiilea si profesiongtii contabili la organizarea
contabiliiti managerialesi a calculaiei costurilor;si care ar asigura, in acgldimp,
organizaiilor o oarecare libertate de alegere a demersusilgracticilor elaborate.
Scopul si rolul acestui cadru conceptual este de a ,madiliorganizaile si
profesionstii, de a-i obliga & se preocupe, nu numai cu contabilitatea finadcirsi
cu contabilitatea managerialdeoarece de foarte multe ori de analiza delakat
cheltuielilor; de eficieta procesului de calcul, analjz control si optimizare a
costurilor depinde succesul organiitar.

v' Formulareasi argumentarea opiniei potrivitaeia contabilitatea managetiabre
nevoie de specigli bine pregtiti, ,inzestrai” cu competere si abilitati specifice
domeniului, speciajti care 4 se delimiteze de raportarea siten financiare, a
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performanelor financiare cerute de contabilitatea finariciai care, datorit
cunatintelor si deprinderilor, 8 condu@ organizaile spre @ile succesului, agéa
devenind parteneri ai ,managerului in strategiariria si luarea deciziilor .

v" Propunerea unui cadru general privind competersi aptitudinile profesionitilor
contabiliiti manageriale, cadru general elabogatand cont de Standardele de
Competegi ale profesionistului Tn domeniul contaklitit manageriale elaborate de
IFAC (engl. International Federation of Accountaptgle Standardele de Etic
Profesional elaborate de IMA€gngl. Institute of Management Accountants

in final consideim ci cercetarea realizagi-a atins scopul,dspunde nevoilor de informare
atat a teoreticienilor cat a practicienilor. Cercétorii au posibilitatea de a curga tendinele
actuale de cercetare, identificate la nivel intgamal si naional, pot inelege mai bine
anumite concepte, fenomegienetodologii de lucru; iar prin identificarea nmilproblematici
de cercetare se deschid tiler catre noi perspective de cercetare in domeniul calttHb
manageriale. Practicienii in schimb, au posibi#itatle a cungte si intelege mai bine, pe
langi metodele clasicg consacratesi metodesi instrumente moderne de gestiune. Mai mult,
rezultatele cercetii pot fi ,absorbite” de practic prin transmiterea sofiiior si propunerilor
enunate, solti si propuneri care ar genera un sistem al contatilihanageriale Tmbuitatit.
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Perspective ale cercetarii

Perspectivele avute in vedere in ceea ce gheivaerceltrile viitoare din domeniul contabilitii
managerialesi a calculgiei costurilor sunt legate de eliminarea limitekau neajunsurilor
amintite in paragrafele anterioageanume:

v

Realizarea unor studii practice privind testareaodwor moderne de calctila a
costurilor (metoda ABC sau metoda costuriotd) in cadrul organizalor romaneti, mai
exact implementarea acelgianetode de calcufe a costurilor Tn cadrul mai multor
organizai din domenii de activitate diferite pentru a anaki urmarii rezultatele obnute
respectiv pentru a confirma sau infirma utilitategestor metode, atat de recunosgute
apreciate la nivel intergianal, in randul organizidor din Romania.

Largirea gantionului de profesiosti contabili in vederea realidi unui studiu la nivel
naional privind organizarea conducerea contabiiii manageriale, ceea ce ar conferi
mai mult relevana si obiectivitate studiului realizat. intr-ad@y realizarea unui asemenea
studiu la nivel ngonal genereazvolum mare de muidar pentru a ofime efectul scontat
se impune demararea acestui proiect sub egidainsteuii cu reputsie in cercetare
respectiv prin colaborarea cu alte centre sau grdpucerceitori pentru a otine un grad
ridicat de utilitate.

Realizarea unor investigia privind nivelul de predgtire, atribuiile si competerele
profesiongtilor contabili Tn speciali ai celor din sfera cabilititi managerialesi rolul
indeplinit in conducerea contakitit manageriale si a calculaei costurilor, n
implementareai utilizarea instrumentelor moderne de gestiundgi8zed Scorecard sau
tablouri de bord).
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